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ศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง นครนายก 
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หนังสือรับรองรายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  
ประจ าปีการศึกษา 2562   

ศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง นครนายก 
 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ได้ด าเนินการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
ของศูนย์การศึกษานอกท่ีตั้ง นครนายก มหาวิทยาลัยสวนดุสิต เมื่อวันที่ 20 สิงหาคม 2563 โดยคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน เห็นชอบกับรายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (CAR) 
ฉบับนี้ทุกประการ 
 
 
 

......................................................................... 
(รองศาสตราจารย์ ดร.จันทร์แรม เรือนแป้น) 

อาจารย์ประจ าบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
ประธานกรรมการ 

 
 
 
        .........................................................................           .....................................................................                              
       (รองศาสตราจารย์ ดร.ยุทธพงษ์ ลีลากิจไพศาล)           (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ธนัญภัสร์ ศรีเนธิยวศิน)  
                รองคณบดีฝ่ายนโยบายและแผน                   อาจารย์ประจ าคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต                   มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
                          กรรมการ                                                         กรรมการ  
 
 

..................................................................... 
(อาจารย์จิราภรณ์ ยกอินทร์) 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

เลขานุการ 
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บทสรุปผู้บริหาร 
 

จากการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับศูนย์การศึกษานอกที่ตั ้ง ระบบ SDU QA 
ประจ าปีการศึกษา 2562 เมื่อวันที่ 20 สิงหาคม 2563 ของคณะกรรมการ พบว่า มีการด าเนินการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  จ านวน 18 ตัวชี้วัด จ าแนกเป็น เกณฑ์ อว. จ านวน 4 ตัวชี้วัด เกณฑ์ 
สป.อว. จ านวน 7 ตัวชี้วัด เกณฑ์ มสด. จ านวน 7 ตัวชี้วัด โดยมีผลการประเมิน ดังนี้ 

เกณฑ์ อว.           จ านวน  4  ตัวชีว้ัด       คะแนนเฉี่ย  3.75 คะแนน ผลการประเมินอยู่ 
       ในระดับดี 
เกณฑ์ สป.อว.        จ านวน  7  ตัวชีว้ัด  คะแนนเฉลี่ย 5.00 คะแนน ผลการประเมินอยู่ 
        ในระดับดีมาก 
รวมเกณฑ์ อว.-สป.อว.  จ านวน 11 ตัวชี้วัด      คะแนนเฉลี่ย  4.37 คะแนน ผลการประเมินอยู่ 
        ในระดับด ี    
เกณฑ์ มสด.         จ านวน  7  ตัวชี้วัด   คะแนนรวม 38.50 คะแนน ผลประเมินอยู่ใน 
        ระดับ 2 ดาว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

                                                                SDA 01 แบบรายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

รายงานผลการด าเนินงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับศูนยก์ารศึกษานอกที่ตั้ง ประจ าปกีารศึกษา 2562 ศูนย์ฯ นครนายก   4 

รายนามคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 

          
 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.จันทร์แรม เรือนแป้น     อาจารย์ประจ าบัณฑิตวิทยาลัย    

              มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
                           ประธานกรรมการ 
  
2. รองศาสตราจารย์ ดร.ยุทธพงษ์ ลีลากิจไพศาล รองคณบดีฝ่ายนโยบายและแผน 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
      มหาวิทยาลัยสวนดุสิต                                     
                                                              กรรมการ 
 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ธนัญภสัร์ ศรีเนธิยวศนิ          อาจารย์ประจ าคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์            
                                          มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

กรรมการ 
                                                             
4. อาจารย์จิราภรณ์ ยกอินทร์                   อาจารย์ประจ าหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
เลขานุการ 
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ส่วนที่ 1 
กระบวนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 
ศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง นครนายก ด าเนินการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปี

การศึกษา 2562  เมื่อวันที่ 20 สิงหาคม 2563 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน จ านวน 4 คน 
ประกอบด้วย  ประธานกรรมการ  1  ท ่าน  กรรมการ  2  ท ่าน  และเลขาน ุการ  1  ท ่าน  โดยมี  
การก าหนดวัตถุประสงค์และวิธีการประเมินไว้ ดังนี้ 
 
วัตถุประสงค์ของการประเมิน 

การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของศูนย์การศึกษานอกท่ีตั้ง นครนายก ปีการศึกษา 2562 มี
วัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1. เพ่ือการตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานของศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง นครนายก โดย
วิเคราะห์เปรียบเทียบผลการด าเนินงานกับระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยสวน
ดุสิต (SDU QA)  

2. เพ่ือให้ศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง นครนายก ทราบถึงจุดแข็ง จุดอ่อน และจุดที่ควรพัฒนา พร้อมทั้ง
น าผลการประเมินมาพัฒนาปรับปรุงการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

3. เพ่ือเป็นกรอบแนวทางการด าเนินงานของศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง นครนายก ให้บรรลุเป้าหมาย
ที่ตั้งไว้  

การประเมินคุณภาพของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต มีวิธีการประเมินคุณภาพของการศึกษา 2 แบบ 
ประกอบด้วย การประเมินตามมาตรฐานอุดมศึกษา (Higher Education)  และการประเมินตามจุดเน้นของ
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต (SDU Focus) เกณฑ์การประเมินและวิธีการประเมินคุณภาพ แบ่งตามลักษณะของการ
ประเมินดังนี้ 
 
1. เกณฑ์การตัดสินผลการประเมินมาตรฐานการอุดมศึกษา (เกณฑ์ สป.อว. และ อว.) 
  

การด าเนินงานของหน่วยงาน ระดับคุณภาพ 
0.00 - 1.50 ต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
1.51 - 2.50 ต้องปรับปรุง 
2.51 - 3.50 พอใช้ 
3.51 - 4.50 ดี 
4.51 – 5.00 ดีมาก 
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2. เกณฑ์การตัดสินผลการประเมินการวัดจุดเน้นสวนดุสิต (SDU Focus) มีหลักการ ดังนี้ 
1. รวมคะแนนทั้งหมดทุกข้อที่ได้จากการประเมิน SDU Focus หากคะแนนสรุป มีเศษ 0.5 เป็นต้น

ไป ให้ปัดขึ้นเป็นจ านวนเต็ม 

2. น าค่าคะแนนมาเปรียบเทียบเป็นจ านวนดาว ดังตาราง 

 

คะแนน จ านวนดาว 
10 - 25  
25.25 - 50  
50.25 - 75  
ต้ังแต่ 76 ขึ้นไป  

 
วิธีการประเมิน 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาด าเนินการประเมินตามกระบวนการ ดังนี้ 
 
       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การประสานงานระหว่าง
หน่วยงานและคณะผู้
ประเมิน 

 

1. ศูนย์การศึกษานอกท่ีตั้ง นครนายก ทาบทามคณะกรรมการ 
   ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  
2. ศูนย์การศึกษานอกท่ีตั้ง นครนายก จัดส่งก าหนดการตรวจ 
   ประเมิน เอกสารรายงานการประเมินตนเอง และคู่มือการ 
   ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตามระบบ SDU QA ของ 
   ศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง นครนายก ให้คณะกรรมการประเมิน 
   คุณภาพการศึกษาภายใน ได้ศึกษาและเตรียมการประเมิน 
   ล่วงหน้า 

การวางแผนการตรวจ 
ประเมินคุณภาพ 

 

1. ประธานคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  
    ประชุมร่วมกันเพื่อซักซ้อมความเข้าใจเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ 
    ของการประเมิน และทบทวนหน้าที่ของผู้ประเมินคุณภาพ 
    การศึกษาภายใน 
2. ประธานคณะกรรมการร่วมกันก าหนดกิจกรรม และตาราง 
    การประเมิน รวมถึงการแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้ 
    ประเมินแต่ละท่าน ก าหนดวิธีการประเมิน รวมถึงชี้แจง 
    เอกสารที่ใช้ในการประเมิน แบบฟอร์ม และการเขียน 
    รายงาน 
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วิธีการตรวจสอบความ
ถูกต้องน่า เชื่ อถื อของ
ข้อมูล 

 

การด าเนินการระหว่าง
ตรวจเยี่ยม 

 

การด าเนินการหลังตรวจ
เยี่ยม 

 

คณะกรรมการด าเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ตามล าดับ ดังนี้  
1. ประธานชี้แจงวัตถุประสงค์ของการประเมิน ก าหนดเวลาการ 
    ประเมิน และแนะน าคณะกรรมการประเมินกับคณะผู้บริหาร 
    ของศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง นครนายก 
2. ผู้บริหารบรรยายสรุปผลการด าเนินงานของศูนย์การศึกษา 
    นอกที่ตั้ง นครนายก 
3. คณะกรรมการศึกษาเอกสารหลักฐานจากรายงานการ 
    ประเมินตนเอง คู่มือต่างๆ ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา 
    ภายในของศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง นครนายก และหลักฐาน 
    เชิงประจักษ์อ่ืนๆ 

1. คณะผู้ประเมินสรุปผลการประเมินตามที่ได้รับมอบหมาย  
2. ประธานคณะกรรมการมอบคณะผู้ประเมินสรุปผลการ 
   ประเมินของแต่ละท่าน พร้อมทั้งน าเสนอปัญหาที่พบเพ่ือให้ที่ 
   ประชุมร่วมอภิปรายปัญหา และสรุปผล  
3. ประธานและคณะกรรมการสรุปผลการประเมินตรวจสอบ 
    ความถูกต้องความครบถ้วน และความสมบูรณ์ของผลการ 
    ประเมิน สรุปผลการประเมิน และแนะน าเสนอด้วยวาจาต่อ 
    ผู้บริหารและบุคลากรของศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง นครนายก 
    ให้รับทราบและร่วมอภิปรายผลการประเมิน  
4. สรุปรายงานการประเมินและจัดท ารูปเล่มส่งให้ศูนย์ 
    การศึกษานอกที่ตั้ง นครนายก 

คณะกรรมการประเมินศึกษาเอกสารเชิงประจักษ์และสอบทาน
ข้อมูลโดยการสัมภาษณ์จากนั้นน าข้อมูลมาเสนอต่อ
คณะกรรมการทุกคนเพ่ือตัดสินผลในทุกตัวชี้วัด 
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ส่วนที่ 2 
สรุปผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 
ตารางท่ี 1 ผลการตรวจการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน รายตัวชี้วัด 
 

ตัวช้ีวัด มาตรฐาน
อุดมศึกษา/
SDU Focus 

ค่าเป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ร้อยละ/ 

จ านวนข้อ 
คะแนน 

SDU 1 ผลลัพธ์ผู้เรียน     
D 1.1  อว. ร้อยละ 70 ร้อยละ 77.33 3  
D 1.6 สป.อว. 6 ข้อ 6 ข้อ 5  
D 1.7 สป.อว. 5 ข้อ 6 ข้อ 5  
D 1.11 มสด. 6 ข้อ 7 ข้อ 7  
SDU 2 การวิจัยและนวัตกรรม     
D 2.1 อว. ร้อยละ 41 ร้อยละ 18.18 2  
D 2.2 สป.อว. 6 ข้อ 6 ข้อ 5  
D 2.3  สป.อว. 25,000 บาท/คน 524,500 =52,450 5  
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D 2.4 สป.อว. ร้อยละ 20 ร้อยละ 20 5  
SDU 3 การบริการวิชาการ     
D 3.1 อว. ร้อยละ 85 ร้อยละ 100 5  
D 3.2 อว. ร้อยละ 85 ร้อยละ 100 5  
SDU 4 การท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม 
และความเป็นไทย  

    

D 4.1 สป.อว. 6 ข้อ 6 ข้อ 5  
SDU 5 การบริหารจัดการของ
มหาวิทยาลัย 

    

D 5.1 สป.อว. 7 ข้อ 7 ข้อ 5  
D 5.5 มสด. 6 ข้อ 6 ข้อ 6  
D 5.6 มสด. 7 ข้อ 7 ข้อ 6.5  
D 5.8 มสด. ร้อยละ 89 ร้อยละ 100 5  
D 5.9 มสด. 2 ข้อ 2 ข้อ 4  
D 5.10 มสด. 4 ข้อ 4 ข้อ 4  
D 5.13 มสด. 5 ข้อ 6 ข้อ 6  
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ตารางท่ี 2 ผลการตรวจการประเมินตนเอง จ าแนกรายพันธกิจ 
 

 
การประเมิน
มาตรฐาน 

คะแนนการประเมิน ผลการประเมิน 
0.00-1.50 ปรับปรุงเร่งด่วน 
1.51-2.50 ปรับปรุง 
2.51-3.50 ระดับพอใช้  
3.51-4.50 ระดับดี 
4.51-5.00 ระดับดีมาก 

 
SDU 1 

 
SDU 2 

 
SDU 3 

 
SDU 4 

 
SDU 5 

คะแนน
เฉลี่ย/ดาว 

จ านวนตัวชี้วัด อว. (1.1) (2.1) (3.1, 3.2) - -   
คะแนนเฉลี่ย 3 2 5, 5 - - 3.75 ระดับด ี
จ านวนตัวชี้วัด สป.อว. (1.6, 1.7) (2.2, 2.3, 2.4) - (4.1) (5.1)   
คะแนนเฉลี่ย 5, 5 5, 5, 5 - 5 5 5.00 ระดับดีมาก 
จ านวนตัวชี้วัด มสด. (1.11) - - - (5.5, 5.6 ,5.8, 

5.9, 5.10, 5.13) 
  

คะแนนรวม 7 - - - 6, 6.5, 5, 4, 4, 6 38.50  
จ านวนดาว - - - -    

สรุปผลการประเมิน 4.37 ระดับดี 
 
 

ตารางท่ี 3 การวิเคราะห์จุดแข็งและจุดที่ควรพัฒนา 
 

พันธกิจ จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
SDU 1 จุดแข็ง 

1. มีการจัดการเรียนการสอนตามเกณฑ์ 
    มาตรฐานของหลักสูตรระดับอุดมศึกษา 
    และตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ 
    อุดมศึกษาแห่งชาติ  
2. มีอาจารย์จบตรงสาขาการศึกษาปฐมวัย 
   และมีโรงเรียนสาธิตลอออุทิศเป็นแหล่ง 
   ฝึกประสบการณ์แก่นักศึกษา 
3. มีการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียน  
   เป็นส าคัญอย่างเป็นรูปธรรมและเปิดโอกาส 
   ให้นักศึกษาได้เรียนรู้จากบุคคล หน่วยงาน  
   หรือชุมชนภายนอก  

จุดที่ควรพัฒนา 
- 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. เพิ่มทักษะภาษาอังกฤษให้กับนักศึกษา  
   และสร้างสภาพแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ 
2. เสริมความรู้ด้านคอมพิวเตอร์ให้กับนักศึกษา 
3. มหาวิทยาลัยมีทุนสนับสนุนให้นักศึกษา 
    ต่อในสาขาที่เป็นอัตลักษณ์ 
 

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
- 
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พันธกิจ จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
SDU 2 จุดแข็ง 

1. มีเครื่องมือสนับสนุนด้านการวิจัย เช่น ห้อง 
    ปฏิบัติการด้านการวิจัย มีห้องสมุดห้อง 
    ปฏิบัติการ คอมพิวเตอร์ โปรแกรม 
    คอมพิวเตอร์ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล 
    หนังสือและแนวคิดทฤษฎี 
2. คณาจารย์มีความรูดานการวิจัย 
3. มีเครือข่ายด้านการวิจัยทั้งจากภายใน 
    และภายนอก 
4. อาจารย์ประจ ามีผลงานวิจัยอย่างต่อเนื่อง 

จุดที่ควรพัฒนา 
1. เผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  
    ในการประชุมวิชาการหรือการตีพิมพ์ 
    ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 
2. ส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์ท างาน 
    สร้างสรรค์เพ่ิมข้ึน 
 3. ส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจให้คณาจารย์ 
    ท างานวิจัยและเผยแพร่ผลงานวิจัย 
    ในระดับชาติและนานาชาติ 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. เพ่ิมทักษะการวิเคราะห์ข้อมูลขั้นสูง 
2. เพ่ิมความเชี่ยวชาญงานวิจัยเชิงปริมาณ 
   ในพ้ืนที่ 
3. สนับสนุนให้อาจารย์ประจ ามีผลงานวิจัย 
    ในระดับนานาชาติมากขึ้น 
 

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
1. พัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์เพ่ือ 
   เพ่ิมการคุ้มครองสิทธิ์หรือการจดสิทธิบัตร 
2. สนับสนุนให้อาจารย์ประจ าพัฒนา 
   งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์อย่างต่อเนื่อง  
    โดยสร้างขวัญก าลังใจหรือยกย่องเชิดชู 
    อย่างเป็นรูปธรรม 
3. สนับสนุนให้อาจารย์ประจ าพัฒนางานวิจัย  
    หรืองานสร้างสรรค์อย่างต่อเนื่อง โดย 
    สร้างขวัญก าลังใจหรือยกย่องเชิดชูอย่าง 
    เป็นรูปธรรม 

SDU 3  
 

จุดแข็ง 
1. บุคลากรมีความเชี่ยวชาญในศาสตร์ที่ 
   หลากหลาย สามารถให้บริการกับชุมชน 
   ได้ทั้งกลุ่มนักศึกษา อาจารย์และบุคคลทั่วไป  
2. การให้บริการวิชาการมีความหลากหลาย 
   และตรงตามความต้องการของผู้รับบริการ 

จุดที่ควรพัฒนา 
- 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. ควรน าความเชี่ยวชาญด้านการศึกษา 
   ปฐมวัยและการวิจัยไปให้บริการวิชาการ 
   ให้ครอบคลุมกลุ่มผู้รับบริการ 
2. ควรพัฒนาแนวทางบูรณาการงานบริการ 
   วิชาการแก่สังคมกับการวิจัยให้มากขึ้น 

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
- 
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พันธกิจ จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
SDU 4 จุดแข็ง 

1. มีแผนงานและนโยบายชัดเจน 
2. บุคลากรและนักศึกษามีส่วนร่วมในการ 
   ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
3. มีแหล่งการเรียนรู้ที่น่าสนใจ สามารถน ามาเป็น 
   แหล่งการเรียนรู้ให้กับนักศึกษาได้เป็นอย่างดี 

จุดที่ควรพัฒนา 
- 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. ส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรม  
    โดยจัดโครงการ/กิจกรรมด้านศิลปะและวัฒนธรรม 
     ที่หลากหลายทั้งของไทยและนานาชาติ 

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
- 

SDU 5 จุดแข็ง 
1. มีแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติงานรวมทั้ง 
    กลไกลในการด าเนินการและการติดตาม 
    แผนที่ชัดเจนสารมารถน าผลการ 
    ด าเนินการมาใช้ในการปรับปรุงและ 
    พัฒนาศูนย์ได้อย่างมีคุณภาพ 
2. แผนมีความยืดหยุ่น มีการทบทวนแผน 
    และปรับปรุงแผนเป็นระยะเพ่ือให้ 
    สอดคล้องกับนโยบายการบริหารงานของ 
    มหาวิทยาลัยและความต้องการบริการ 
    วิชาการของท้องถิ่น     
3. ผู้บริหารให้ความส าคัญในการก ากับและ 
    ติดตามทุกระบบ 

จุดที่ควรพัฒนา 
- 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. ควรมีการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน 
    เรียนรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา  
    ซ่ึงจะท าให้สามารถน าความรู้มาปรับปรุง 
    พัฒนาการปฏิบัติงานด้านการประกัน 
    คุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพเพ่ิม 
    มากขึ้น   
2. จัดอบรมเผยแพร่ความรู้และสร้าง 
   ความเข้าใจเกี่ยวกับเกณฑ์มาตรฐานและ 
   ตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษา 
   ให้กับบุคลากรทุกคน 

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
- 
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รองศาสตราจารย์ ดร.จันทร์แรม เรือนแป้น
 
 

 
 

 

 
ข้อค าถาม 1. การจากรายงานผลการด าเนินการพบว่า ทางศูนย์ฯ ไม่รับการประเมินในข้อ 5 และข้อ 6 
เนื่องจากสาเหตุใด 
 
สรุปผลการสัมภาษณ์ 

ให้ผู้รับผิดชอบเขียนรายงานเพ่ิมเติมในข้อ 5 และข้อ 6 เนื่องจากมีการด าเนินการในรอบปีที่
ผ่านมา 
 
ข้อค้นพบ 

1. คณะกรรมการพบว่าได้มีการข้อใช้พ้ืนที่ในการท ากิจกรรมทั้งจากบุคคลภายใน และบุคคล 
ภายนอก หากมีการขอใช้ห้องย่อมมีการเกิดผลงาน เนื่องจากในการขอใช้ห้องจะต้องระบุเหตุผลในการ
ใช้ว่าใช้เพื่อประโยชน์ใด  
 2. ควรมีระบบในการจัดเก็บข้อมูลการขอใช้พ้ืนที่ 

 
 

 
 

 

 
ข้อค าถาม 1. การจากรายงานผลการด าเนินการพบว่า ทางศูนย์ฯ ไม่มีการด าเนินการเพราะเหตุใด 
 
สรุปผลการสัมภาษณ์ 
 ผู้รับผิดชอบมีความเข้าใจที่คาดเคลื่อนเกี่ยวกับเกณฑ์การประเมินที่ว่า ก าหนดให้เป็นการตีพิมพ์
ในระดับนานาชาติที่อยู่ในฐาน TCI ฐาน 1 และเป็นงานวิจัยเกี่ยวกับการบริการวิชาการในพ้ืนที่ 
 
ข้อค้นพบ 
 มีผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ในระดับนานาชาติ ใน  TCI ฐาน 1 ภายในรอบปีการศึกษา
2562 ซึ่งด าเนินการวิจัยในพ้ืนที่ภูมิภาค 
 
 
 
 
 

SDU 1 

D 1.11 

ชื่อตัวชี้วัด : สร้างสรรค์พื้นที่การเรียนรู้ / สังคมแห่งการเรียนรู้ 

นางสาวสุปัญญา ยิ่งประเสริฐ

 

: SDA P580025 

 

SDU 2 

D 2.1 

ชื่อตัวชี้วัด : การวิจัยและบริการวิชาการเพื่อพัฒนาในพื้นที่ภูมิภาค 

ว่าที่ร้อยตรีหญิง ขวัญใจ จริยาทัศน์กร

 



 
 

                                                                SDA 01 แบบรายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
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ข้อค าถาม 1. ยืนยันว่างานวิจยัทั้งหมดมี 9 เรื่อง หรือมากกว่านั้น 
 
สรุปผลการสัมภาษณ์ 
 จากการเพ่ิมงานวิจัย 2 เรื่อง ในตัวบ่งชี้ D 2.1 ท าให้ ตัวบ่งชี้ D 2.4 มีงานวิจัยเพิ่มอีก 2 เรื่อง 
เป็น 11 เรื่อง 
 
ข้อค้นพบ 
 มีการค านวณคะแนนใหม่ ซึ่งได้คะแนนเพ่ิมขึ้นเป็น 5 คะแนน 
 
 

 

 
 

 

 
ข้อค าถาม 1. การรายงานผลในข้อ 3 เหตุใดจึงประเมินให้ได้คะแนน 
 
สรุปผลการสัมภาษณ์ 
 ปริมาณการติดตามสื่อสังคมออนไลน์ รวมทุกช่องทางมีน้อยกว่า 50,000 Followers จึงไม่
สามารถได้คะแนนในข้อนี้ 
 
ข้อค าถาม 2. การประชาสัมพันธ์ถึงบุคคลภายนอกส่งผลให้จ านวนผู้ที่สนใจเรียนเพิ่มข้ึนหรือไม่ 
 
สรุปผลการสัมภาษณ์ 
  แนวโน้มจ านวนนักศึกษาที่สนใจสมัครเรียนของศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง นครนายก ย้อนหลัง 3 ปี 
ตั้งแต่ปี 2560 – 2562  มีแนวโน้มที่เพ่ิมข้ึนทุกปี 
  
ข้อค้นพบ 
 จากยอดนักศึกษาที่สนใจสมัครเรียนของศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง นครนายก ย้อนหลัง 3 ปี 
เพ่ิมข้ึน จึงสามารถเขียนรายงานในข้อ 6 เกี่ยวกับยอดผู้สมัครที่เพ่ิมข้ึนได้ 
 
 
 
 

SDU 2 

D 2.4 

ชื่อตัวชี้วัด : ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

ว่าที่ร้อยตรีหญิง ขวัญใจ จริยาทัศน์กร

 

SDU 5 

D 5.10 

ชื่อตัวชี้วัด : ความสามารถด้านการสื่อสารองค์การ 

นางสาวบุษยมาศ จิตต์สุนทร

 



 
 

                                                                SDA 01 แบบรายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

X 100 
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ข้อค้นพบ 
D 1.1  

1. ในเกณฑ์การประเมินให้เพ่ิมสูตรการค านวณ 
 

จ านวนบัณฑิต (ปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา) ที่ส าเร็จการศึกษาได้งานท าในพ้ืนที่หรือภูมิภาค 
จ านวนบัณฑิตท้ังหมด 

  
2. พบว่ามีการค านวณผลการด าเนินการผิด จากการค านวณใหม่ได้ผลการด าเนินการ 77.33  

ได้ 3 คะแนน 
 
D 1.6 

1. ข้อ 1 – 2 น าการรายงาน SAR ของหลักสูตรมาขยาย เขียนอธิบายรายละเอียดเพ่ิมเติม 
2. ข้อ 4  เขียนอธิบายให้เห็นถึงประเด็นการประเมิน ว่ามีประเด็นใดบ้าง ประเด็นใดเด่น  

ประเด็นใดด้อย และจะต้องปรับปรุงในด้านใดควรเพ่ิมแบบประเมินการจัดกิจกรรมและการจัดบริการใน
หลักฐาน 

3. ข้อ 5 ในการรายงานผลการประเมินการด าเนินการควรมีการรายงานในที่ประชุมระดับศูนย์
การศึกษานอกท่ีตั้งด้วย 

4. ข้อ 6 ควรดึงศิษย์เก่ากลับมามีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม 
 

D 1.7 
1. ข้อ 2 ระบุให้ชัดเจนว่าเป็นแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาปี 2562 
2. ข้อ 3 ในการประเมินมีประเด็นในการประเมินใดบ้างระบุให้ชัดเจน และน าประเด็นในด้านที่

มีผลการประเมินน้อยที่สุดไปปรับปรุง 
3. ข้อ 5 มีกิจกรรมใดบ้างที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ Covid-19 ที่ส่งผลให้การจัด

กิจกรรมไม่เป็นไปตามแผนการจัดกิจกรรมส าหรับนักศึกษา 
 

ข้อเสนอแนะ  
1. ในการเขียนรายงานควรเริ่มจากแผนการจัดกิจกรรมฯ มีจุดประสงค์ใดบ้าง มีการก าหนดตัว

บ่งชี้ความส าเร็จที่ชัดเจน 
2. ควรใช้ผลการประเมินความพึงพอใจ เป็นตัวน าเสนอการบรรลุความส าเร็จที่ร้อยละเท่าไหร่ 
 

 

SDU 1 พันธกิจด้านผลลัพธ์ผู้เรียน  
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D 1.11 
1. ข้อ 1 อธิบายว่ามีห้องใดบ้างที่ให้บริการแก่บุคคลภายใน และบุคคลภายนอก 
2. ข้อ 2 - อธิบายระบบกลไกการขอใช้บริการทั้งส าหรับนักศึกษา และบุคคลภายนอก 
 - อธิบายกระบวนการประเมินการใช้บริการ การให้ข้อเสนอแนะ และแนวทางการ

ปรับปรุง 
 - จากข้อ 1 ที่น าเสนอว่ามีห้องใดบ้าง ในข้อ 2 ให้น าเสนอจ านวนห้องท่ีให้บริการ 

ลักษณะห้อง อุปกรณ์ในห้อง และลักษณะที่ใช้งาน 
3. ข้อ 5 น าหลักฐานจากการใช้บริการในข้อ 2 มาอธิบายในข้อ 5 
4. ข้อ 6 น าจ านวนผลงานที่เกิดข้ึนจากการขอใช้บริการพ้ืนที่ทั้งหมดในข้อที่ 4 มาอธิบายว่า

จากการใช้พ้ืนที่แล้วเกิดผลอย่างไรบ้าง 
 
 
 
ข้อค้นพบ 
D 2.1 
 1. มีผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ในระดับนานาชาติ ใน TCI ฐาน 1 ภายในรอบปีประกัน ซึ่ง
ด าเนินการวิจัยในพื้นที่ภูมิภาค 
 
D 2.4  
 1. จากการเพิ่มงานวิจัย 2 เรื่อง ในตัวบ่งชี้ D 2.1 ท าให้ ตัวบ่งชี้ D 2.4 มีงานวิจัยเพิ่มอีก 2 
เรื่อง เป็น 11 เรื่อง มีการค านวณคะแนนใหม่ ซึ่งได้คะแนนเพ่ิมข้ึนเป็น 5 คะแนน 
 
 
 
ข้อค้นพบ 
D 3.1   

1. ควรใช้โครงการรักษ์ชุมชน คนไทยพวนเพียงโครงการเดียวเนื่องจากเป็นโครงการที่อยู่ใน
แผน และสามารถตอบตัวบ่งชี้ได้อย่างครบถ้วน 
 
D 3.2 
 1. ควรใช้โครงการเดิมจาก D 3.1 และให้อธิบายว่าในโครงการว่ามีคนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม
อย่างไรบ้าง เช่น ให้ใช้พื้นที่ ให้งบประมาณ เป็นวิทยากร ฯลฯ 
 2. มีจ านวนโครงการที่ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม 1 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 100 
 
 
 

 

SDU 2 พันธกิจด้านการวิจัยและนวัตกรรม  

SDU 3 พันธกิจด้านการบริการวิชาการ  
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ข้อค้นพบ 
D 4.1  
 1. ข้อ 2  อธิบายถึงแผนท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม วัตถุประสงค์ ตัวบ่งชี้ และงบประมาณ 
 2. ข้อ 4 - ประเมินความส าเร็จจากจ านวนนักศึกษาที่เข้าร่วม 
  - ประเมินความส าเร็จจากการจ านวนกิจกรรมที่เข้าร่วม สามารถด าเนินการได้ครบทุก
กิจกรรม เนื่องจากได้มีการปรับแผนท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมในช่วงสถานการณ์ Covid-19 ท าให้
สามารถด าเนินการจัดกิจกรรมได้ครบทุกกิจกรรม 
 
 
 
ข้อค้นพบ 
D 5.1  
 1. ข้อ 1 - 2 อธิบายรายละเอียดให้ชัดเจน ตามท่ีได้เขียนรายงานมหาวิทยาลัย 
 2. ข้อ 3 การอธิบายความเสี่ยงมีความชัดเจนทั้ง 2 ประเด็น อาจเพ่ิมเติมข้อมูลความเสี่ยงในที่
ประชุมมหาวิทยาลัย 
 3. ข้อ 5 การอธิบาย KM ควรตรงตามที่ส่งรายงานให้กับมหาวิทยาลัย และระบุให้ชัดเจนว่ามีกี่
กลุ่ม แต่ละกลุ่ม (นักศึกษา , อาจารย์ , บุคลากร) แต่ละกลุ่มท าเรื่องอะไรบ้าง 
 4. ข้อ 6 - ระบบการก าหับติดตามควรก าหนดเป็นนโยบาย / แผนฯ 

- การก ากับติดตามควรมีระบบ ตั้งแต่การประชุม การวางแผน การด าเนินการ และ
การก ากับติดตาม 
  - การก ากับติดตามมีกระบวนการอย่างไร พบปัญหาและอุปสรรคใดบ้าง และมีวิธีการ
แก้ไขอย่างไร  
 5. ข้อ 7 ควรเขียนให้สอดคล้องกับ SAR ในปีที่ผ่านมา เรื่องการประกันคุณภาพมาเขียนอธิบาย 
 
D 5.5  
 1. ข้อ 2 ใส่ข้อมูลเชิงประจักษ์ เช่น ผลประเมิน ค าชื่นชม หลักฐานอ่ืนๆ ที่มีน้ าหนัก 
 2. ข้อ 6 - 7 อธิบายคู่มือปฏิบัติติงาน 
  - อธิบายให้ชัดเจนถึงช่วงเวลาที่เราให้ระบบการออนไลน์ 
  - การเกิดพฤติกรรมใหม่อธิบายให้สอดคล้องกับข้อ 5 ในกระบวนการท างานที่เป็น
นวัตกรรมกับวิถีใหม่ เชน่ การสมัภาษณ์ผู้บริหาร เพ่ือให้อธิบายลักษณะพฤติกรรมใหม่ที่เกิดขึ้นว่าเกิดอย่างไร  

ข้อแนะน า เกี่ยวกับการระบุชื่อหลักฐานให้เจาะจงชัดเจน ดังนี้ 
1. ข้อ 1 หนังสือขอความร่วมมือ 
2. ข้อ 2 แบบประเมินความพึงพอใจ / ผลการประเมิน 
 
 

SDU 4 พันธกิจด้านการทะนุบ ารุงศิลปและวัฒนธรรม  

SDU 5 พันธกิจด้านการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย  



 
 

                                                                SDA 01 แบบรายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
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3. ข้อ 4 น าเสนอภาพผลงาน 
4. ข้อ 5 – 6 คู่มือปฏิบัติการ 
5. ข้อ 7 แบบสัมภาษณ์ แบบวัด แบบประเมิน แบบสอบถาม เกี่ยวกับพฤติกรรมใหม่ 

 
D 5.6 

1. ข้อ 2 ในการใช้ประโยชน์จากเครือข่าย โดยระบุว่ามีทั้งหมดกี่เครือข่าย และได้ใช้ทั้งหมดกี่
เครือข่าย ซึ่งในปีนี้ยังคงให้ใช้ English Discoveries และการส่งเสริมในการเรียนรู้กับชาวต่างชาติ 

2. ข้อ 6 - การสร้างบรรยากาศในชั้นเรียนให้มีความคุ้นเคยกับบรรยากาศที่เป็นสากล 
  - อธิบายเพิ่มเติมเก่ียวกับการรองรับนักศึกษามุสลิม 

3. ข้อ 7  - บุคลากรควรสร้างความคุ้นเคยกับวัฒนธรรมความเป็นสากล 
  - น าผลการประเมินบุคลากรในส่วนของความเป็นสวนดุสิตมาอธิบายเพ่ิมเติม 

4. ข้อ 8 - การอธิบายถึงบุคลิภาพของนักศึกษาท่ีดีควรเพิ่มความน่าเชื่อถือเช่น ผู้สอนสะท้อน 
หรือการประเมิน 
  - มีแนวทางปฏิบัติของนักศึกษาที่ชัดเจนว่ามีความเป็นสวนดุสิต  
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ภาคผนวก 
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ผนวก ก 
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจประเมินตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง 
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ผนวก ข 
รูปถ่ายวันตรวจประเมนิคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง 

วันที่ 20 สิงหาคม 2563 
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